Societatea Asigurarea Romdneascd - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A.

Bulevardul Carol I nr. 31-33, Sector 2, Cod 020912, Bucuresti, Romdnia. H

Nr. de inregistrare in Reglstrul Comertului: J40/304/1991, CUL: 336290. Societate condusa printr-un sistem dualist; AS l rOI l l “ )
(Capital soclal subscris si viirsat: 292.484.901,30 lei. Socletate utorizatdi de Autoritatea de Supraveghere Financiard, Nr.

tnmatriculare in Registrul Asiqurdtorilor: RA-023/2003, Cod LEL: 529900GDYJ3BVB71LV69, VIENNA INSURANCE GROUP

Numere Notlficarl tn Registrul de Evidentd a Prelucrdrilor de Date cu Caracter Personal: 704, 705;
Fax: 004 021 601 12 88; E-mall: office®aslrom.ro; www.asirom.ro. Call Center Constatare Daune: 004,021.9599

Emisa de Agentia  Carol POLITA Seria  ATR nr 000229689
Reinnoiegte politanr 000203393

ASIGURARE FACULTATIVA DE ACCIDENTE A PASAGERILOR/CALATORILOR - AROTRANS FORTE

Denumire contractant |RETA1L MANAGEMENT SYSTEMS S.R.L. |ad Unic de inregistrare |5245813
Nr. Inmatriculare la Registrul Comertului| capital social | Atribut fiscal ‘

cu sediul in ISTRADA LACUL TEINR. 65, BUCURESTI, SECTOR 2, COD. 020373

prin reprezentantul sdu d-na/dl. - functia -

Asigurarea se incheie:

a) Da/Nu pentru pasagerii transportati cu mijlocul de transport mentionat mai jos, in limita numarului de locuri a mijlocului de
transport:
Detalii despre mijlocul de transport |\!EHICULUL | VOLKSWAGEN / CRAFTER

{mijlocul de transport, felul / marca / tipul)
cu numarul de inmatriculare/identificare [B22TMZ /| WV1ZZZ2E786043354 lsi are nr. locuri | 20

tipul transportului: rutier ; pe sine E ; pe ape EI ; pe cablu aerian EI

b) @Da/h‘u pentru calatorii transportati cu mijloacele de transport definute de societatea mai sus mentionatd, prin

includerea asigurérii in costul legitimatiei de calatorie. Tipul transportului: E; pe sine @
rutier
Tn temeiul conditiilor de asigurare anexate de care asiguratul / contractantul a luat la cunostiinta sub semnétura, pe baza declaratiei de asigurare gi in
schimbul pl&tii primei de asigurare
S.C. Asigurarea Romadneascda - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A.
Asigura in conformitate cu conditiile generale si speciale de asigurare facultativd de accidente a pasagerilor/célatoritor persoanele transportate cu
mijloacele de transport definute de persoane fizice sau persoane juridice, respectiv societat de transport legal autorizate sa efectueze transport de
calatori pentru urmatoarele riscuri §i sume asigurate i limita cérora ASIROM poarta raspundere pentru fiecare pasager/calator in parte:
A. Pentru deces, ca urmare a accidentelor;  6.000,00 lei
B. Pentru invaliditate permanent total3, ca urmare a accidentelor: 12.000,00 lei
C. Pentru cheltuieli medicale necesare tratérii invaliditatii permanente (maximum 10% din suma asigurata de la Iit. B) 1.200,00 lei
D. Pentru fracturi din accident.  6.000,00 lei
E. Pentru arsuri din accident. 6.000,00 lei
F. Pentru invaliditate temporara din accident platibila sub forma de indemnizatie zilnica 40 lei pe zi de spitalizare si convalescenta
ca urmare a spitalizarii, pentru o duratd maximd de 60  zile, pe durata asigurarii.
G. Pentru avarierea, distrugerea sau pierderea bagajelor, precum si a bunurilor aflate asupra calatorilor (maximum 5% din suma asigurata de
lalit. B) 600,00 lei
H. Pentru acoperirea cheltuielilor ocazionate de transportul cilatorului decedat ca urmare a unui accident pané la locul de inhumare in limita
a (6% din suma asiguraté de la lit. A.) 300,00 lei
Contractul de asigurare se incheie pe pericadade la  02.11.2023 pandla  01.11.2024 inclusiv.
Primele de asigurare se plétesc anticipat: Mintegral sau i rate subanuale, astfel: 2 rate  [J4 rate

Rata Valoare Scadenfa Rata Valoare Scadenta

1 478.8 31.10.2023 3 - -

2 - - 4 - -
Total prima de asigurare:  478.8 RON

lasigura ' jes{e probata de prezanml document emis de ASIROM, msutll de condiiille de asigurare con!muta Tn documentul mai

R ..-,..sus mehtionat. I cazul produceril evenimentelor cuprinse Tn asigurare, adresati-v4 celel mai apropiate unitati ASIRE)M FRER,
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Primele de asigurare se includ in pretul calatoriei, adaugand la costul legitimatiei de calatorie sau al transportului - % din acest cost. Pentru stabilirea
primelor de asigurare cuvenite ASIROM, totalul incasarilor realizate de societatea de transpoart (in care sunt incluse §i primele de asigurare) se
inmulteste cu - %

Prin semnarea acestei polite declar ca am luat la cunostinta si inteleg continutul ,Informarii privind prelucrarea datelor cu caracter personal’ declar ca am
acordul persoanelor ale caror date le furnizez si ca ma oblig sa o fransmit tuturor persoanelor ale caror date cu caracter personal le furnizez pentru
emiterea politei de asigurare, in vederea informarii corecte a acestora.

Am luat la cunostinta ca detalii suplimentare referitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal de catre ASIROM se regasesc pe site-ul ASIROM
{(www.asirom.ro)
Semnidturd contractant

Emisa in: Carol

Societatea Asigurarea Roméneasca — ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A.
Distribuitor RISK CONTROL INSURANCE AND

Data: 31402023 ‘a Cod Distribuitor ASIROM 1810001903
. Cod Inregistrare ASF RBK-563 { asirom A
05 Paul Zarzara, <A Bogdan Zamfirescu, mﬂﬂgn"lmm
N Membru Directorat Membru Directorat ‘Q,}
R0
‘Q—M Semnitura si stampila Distribuitor "Q

igurare este probata de prezentul document emis de ASIROM, fnsofit de condiile de asigdrare
mentionat. In cazul produceril evenimentelor cuprinse in asigurare, adresafi-va celei mai aproplate;umtaﬁ;ASIROM
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Informare cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal

Societatea ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A., cu sediul in Bucuresti,

Bdul Carol | nr. 31-33, sector 2, avand numar de ordine in Registrul Comer{ului J40/304/1991, CUI 336290, autorizata

de CSA (ASF) in baza deciziei 16/07.11.2001 ca societate de asigurare-reasigurare, nr. de inregistrare in Registrul

Asiguratorilor RA — 023/10.04.2003, Cod LEI 529900GDYJ3BVB71LV69 (ASIROM), prelucreazd date cu caracter

personal in vederea ofertarii si emiterii politelor de asigurare, respectiv:

%+ Date personale de identificare (nume, prenume, adresa, varsta, data nasterii, sex, telefon, e-mail, CNP,
nationalitate, adresa de domiciliu, adresa de corespondenta, semnatura olografa, semnatura biometrica).

<+ Date cu caracter personal privind educatia si experienta profesionala (istoric educatie si training, calificari,
certificari). Datele sunt colectate Tn cazul asigurérilor de raspundere civild profesional3.

% Date cu caracter personal privind activitatile de afaceri desfagurate de o persoana fizica (ocupatie, functie,
istoric profesional, bunuri sau servicii furnizate). Datele sunt colectate in cazul produselor de asigurare de
raspundere civila profesionala.

% Detalii personale financiare (informatii legate de contul bancar, venituri, facilitdti fiscale sau beneficii sociale,
obligatii fiscale, venituri din alte surse). Datele sunt necesare pentru analizarea nevoii de asigurare si pentru
identificarea produsului de asigurare optim prin raportare la capacitétile financiare.

-+ Date privind bunurile detinute (date privind autovehiculul, imobilul sau bunul asigurat detinut de o persoana
fizica care face obiectul asigurarii).

< Informatii cu privire la locatia, imaginea si fnregistrarile audio-video ale persoanelor fizice (inregistrarile
video captate de camerele de supraveghere instalate la sediile ASIROM, inregistrarile audio ale convorbirilor
telefonice din call-center, adresa IP captatd la utilizarea website-urilor si aplicatilor ASIROM). Datele sunt
necesare in vederea asigurarii pazei si protectiei n locatiile ASIROM, a Tmbunatétirii serviciilor oferite, solutionarii
reclamatiilor si a oricaror solicitari venite din partea clientilor, precum si in vederea asigurarii functionalitatilor
tehnice ale platformelor online utilizate de ASIROM).

Scopul prelucrarii datelor dvs:

% ofertarea si emiterea politelor de asigurare, gestionarea contractelor de asigurare/ politelor, inclusiv reinnoirea
acestora, solutionarea daunelor, cedarea in reasigurare;

< efectuarea de profiluri si luarea deciziilor automate pentru evaluarea riscurilor asigurate si calculul primelor de
asigurare; activitatea este necesard doar in cazul incheierii anumitor categorii de contracte de asigurare, prin
raportare la suma asigurata;

* marketing, pentru informarea si acordarea de beneficii de loialitate, si pentru Tmbunétatirea permanent a calitatii
serviciilor si produselor oferite (transmiterea de stiri, promotii, produse noi);

«+ raportdri interne sau cétre alte entitati ale grupului din care ASIROM face parte;

< efectuarea de analize statistice / actuariale;

*+ solutionarea reclamatiilor si a solicitarilor din partea clientilor;

» solutionarea potentialelor litigii, inaintate instantelor (de drept comun sau arbitrale, din tara sau stréinatate);

< identificarea clientilor, efectuarea de verificari de integritate si detectarea si prevenirea potentialelor fraude (de
exemplu prevenirea platilor nejustificate ale dosarelor de dauna);

<+ comunicari sau raportari catre autoritatile, institutiile sau agentiile de stat sau guvernamentale abilitate;

*» asigurarea masurilor de securitate necesare (supraveghere audio-video);

*+ recuperarea creantelor, actiuni n regres.

Temeiul legal pentru prelucrarea datelor dvs:

< ofertarea, incheierea si executarea contractului de asigurare;

#+ Tndeplinirea obligatiilor legale ale ASIROM

%+ interesul legitim al ASIROM pentru activitati precum: efectuarea de analize statistice / actuariale si raportari
interne sau catre alte entitati ale grupului din care ASIROM face parte, verificarea integritatii si conformitatii
persoanelor vizate, prevenirea fraudelor si a platilor nejustificate aferente dosarelor de dauna, asigurarea
masurilor de securitate necesare etc.

% consim{@mantul dumneavoastra,
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Categoriile de destinatari catre care se pot transmite datele personale colectate:
autoritatile statului ca urmare a unei obligatii legale a ASIROM, furnizorii implicati Tn mod
direct / indirect in procesul de asigurare (ex. reasiguratori, dezvoltatori de servicii IT, prestatori de servicii de
regularizare a daunelor, agenti constatatori de dauna, furnizori de call-center si asistentd Tn domeniul asigurarilor,
clinici medicale partenere si service-uri auto partenere etc), prestatori de servicii de marketing, cercetare de piata,
studii de satisfactie clienti si alte servicii similare, intermediarii implicati in administrarea contractelor dumneavoastra
de asigurare (de ex. brokeri, agenti de asigurare — persoane fizice sau persoane juridice autorizate etc), alte companii
din cadrul Grupului VIG (nationale si /sau internationale), instante judecatoresti sau arbitrale, notari publici, avocati,
executori judecétoresti, birouri de traduceri, alte servicii autorizate, experti evaluatori, dupa caz.

Transferul datelor personale intr-o tara din afara Spatiului Economic Europeane: ASIROM ar putea sa transfere
datele personale catre alte companii din afara sau din cadrul Grupului VIG, aflate Tn exteriorul Spatiului Economic
European. Pentru astfel de transferuri, ASIROM a luat o serie de masuri pentru a asigura un nivel adecvat de
protectie a persoanelor fizice, similar cu cel oferit de legislatia europeana. Printre aceste méasuri se regasesc si
incheierea de clauze contractuale standard aprobate la nivel european.

Stocarea datelor personale: Datele personale vor fi prelucrate cel putin pe durata de valabilitate a contractului de
asigurare, precum si ulterior, pe durata necesaré executérii obligatiilor contractuale de catre oricare dintre parii. Datele
personale vor fi stocate atat timp cat este necesar pentru scopurile mentionate mai sus sau pe perioada de timp
prevazuta de dispozitiile legale generale, precum si cele aplicabile in materie de asigurari, in acord cu Nomenclatorul
Arhivistic aplicabil la nivelul ASIROM.

Drepturile pe care le aveti in ceea ce priveste datele dumneavoastra personale: Dreptul de acces la datele cu
caracter personal, Dreptul la rectificare, Dreptul la stergerea datelor sau ,dreptul de a fi uitat”, Dreptul de a va retrage
consimtamantul, Dreptul la restrictionarea prelucrérii, Dreptul la portabilitatea datelor, Dreptul la opozitie, Dreptul de
nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automaté a datelor dumneavoastra, inclusiv crearea de
profiluri care produc efecte juridice sau care va afecteaza semnificativ, Dreptul de a depune o plangere la ASIROM si/
sau la autoritatea competenta privind protectia datelor, Dreptul de a va adresa justitiei.

Puteti accesa informatii la zi privind politica de protectia a datelor, precum si detalii suplimentare referitoare la
prelucrarea datelor cu carecter personal si drepturile dvs. in legéturd cu aceste prelucréri, pe site-ul ASIROM
(www.asirom.ro).

Pentru exercitarea drepturilor dumneavoastra sau pentru a obtine informatii suplimentare asupra prelucrérii datelor cu
caracter personal, v& puteti adresa Responsabilului cu Protectia Datelor Personale din cadrul ASIROM prin:

A e-mail la adresa dpo@asirom.ro

A prin posta la adresa: ASIROM, B-dul Carol | nr. 31-33, sector 2, Bucuresti

A~ depunand personal o notificare semnaté olograf la oricare din sediile ASIROM, din Bucuresti sau din tara

Pentru a depune o sesizare / reclamatie la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrérii Datelor cu Caracter
Personal, datele de contact sunt:

~ Website: http://www.dataprotection.ro/

A E-mail: anspdcp@dataprotection.ro

A~ Adresa: B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti, Roménia

A Telefon fix: +40.318.059.211, +40.318.059.212
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